
2019 年家长调查

亲爱的家长们

    非常感谢您参与今年的家长调查。我们非常荣幸

地与您分享在调查中收到的积极的反馈。我非常骄傲

地宣布几乎在调查中所涉及到的所有项目的满意度都

得到了提升。这说明我们倾听了您的反馈并且付诸行

动，持续给予所有的家庭最好的学习经历。也证明了

学校所有员工的辛勤工作及承诺，及作为诺德安达学

校我们所接受到的支持及投资。我们非常珍视您的反

馈，帮助我们持续改进将摄政学校变成一个特别的学

校。

Sarah Osborne-James

校长

去年提升幅度最高的3个方面
   图书馆及学习设施
   我来到一个温暖受欢迎的社区
   学校由优质的校长领导

今年提升最高的3个方面
   我来到一个温暖受欢迎的社区
   与学校的第一个联系是积极友好的
   学校会通知我发生的相关事件

作为家长，我被鼓励，经常性地加入到学生的学习中，分享他们的学
习成果。这是学校的一个良好的举措。

Top 3...
346 位家长参加了调查

在调查涉及到的所有领域，

的领域都得到了

提升。87%



调查的每一个领域的结果

回顾
合格的校长的满意度提升，使得我们的学生在学校里感到快乐及安全，学生们被鼓励立志高远，并
接受优质的教育。

教育机会
我们的学生参与了一系列的参观活动，学校在去年提供了激励性的学习环境，健康的生活方式，参
与体育活动，为学生们过渡到下一个阶段的学习所做的努力等方面都得到了提升。

教学
多数家长认可他们的孩子们和老师保持良好的关系，调查中在这个领域的每个方面都得到了提升。
家长们同意孩子们被优质的教师进行教育，收到了个性化的关注及支持，同时得到激励。

社会及个人发展
我们再次高兴地看到在调查的每个方面的提升，包括学生在学校的互动，发展自信心，独立性，及
全球视野。

沟通
和去年相比，我们看到在沟通的每个方面，特别是家长对于孩子在学习之外的成功所得到的反馈及
更新得到提升。从我们的行动计划中可以看出，这是我们今年关注的领域，同时将会持续深入改
进。

设施及服务
我们看到在这个领域最大的提升特别是去年夏天学校在图书馆，学习设施，教室，计算机教学设施
方面的改进

新生
对于新加入学校的家庭，我们看到在这个领域的每个方面显示出我们的社区提供了温暖，友好，安
排有序的新生入学程序，提供了新生需要的相关信息及家长所期待得到的信息。

94%的家长感到孩子们在学校里是安全的。

87% 的家长认可学校提供了激励性的学习环境。

91% 的家长认可他们的孩子和老师有良好的关系。

91% 家长认可他们的孩子在学校发展了自信心。

95% 的家长同意，学校会对学校发生的事件对家长进行通知。

90% 的家长感到我们的教室为学生们提供了良好的学习环境。

97% 的家长感觉他们加入到一个温暖，友好的社区环境里。

我的儿子非常喜欢学校，每天总是迫不及待地去上学。



行动方案
					   

					         尽管对孩子的进步在反馈里有所提高，我们将持续努力
改善。今年的每个学期学校都提供一个学期报告给家长，这样家长们可以对孩子的学习进步
及表现得到更多的反馈。

							          家长们询问在家里如何支持孩子们的学习。
所以，我们为家长们在每月的家长委员会做展示，并且经常性地在关键领域为家长们做工作
坊。我们在小学部的幼儿园至一年级也有邀请家长参加到课堂里和学生们一起互动，从而帮
助家长们在孩子的学生过程中有更多的参与。

				            尽管在调查中没有不良的表现，调查中有一些关于学校午
餐设施的评论。正如去年所承诺的，我们现在有学生代表，家长，员工组成的食品委员会和
餐饮供应商召开定期的例会。中学部的食堂已经重新装修，我们现在有时尚现代的就餐区域
供学生和员工就餐。小食店在今年也重新装修了，很多家长对此非常感动，小食店成为更加
舒适的区域供家长和学生使用。

					        我们的理念是使我们的学生及老师立志高远，提供前瞻
性思维的国际教育，从而使我们的学生可以实现无所不能。我们招聘能够传递这个理念的教
师，同时诺德安德教育集团为教师提供职业发展培训，使得我们可以招聘一些世界上最优秀
的教师。今年夏天老师的离职率非常低，这也反映出我们的老师对学生学习的连贯性及一致
性所做出的承诺及贡献。

我的孩子们感受到了创造力及通过不同努力付出所得到的支持。

改善对家长的反馈1

如何在家里支持孩子的学习2

3 改善午餐的选择

4 我们的理念及愿景



Be Ambitious Be Regents 

To inspire our students 
to achieve academic excellence 

together with a sense of adventure 
and the compassion to make the world 

a better place.
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OUR PHILOSOPHY

OUR VISION

教师们非常有责任感，充满活力，知识丰富。

5 我们的理念及愿景					             我们的理念是使我们的学生及老师立志高远，提供前瞻
性思维的国际教育，从而使我们的学生可以实现无所不能。我们招聘能够传递这个理念的教
师，同时诺德安德教育集团为教师提供职业发展培训，使得我们可以招聘一些世界上最优秀
的教师。今年夏天老师的离职率非常低，这也反映出我们的老师对学生学习的连贯性及一致
性所做出的承诺及贡献。

Be Ambitious Be Regents


